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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
＜浅野＞
はい。続いて本題のBPOについてのお話をさせていただきたいと思います。
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
次にまたミャンマー現地から実際に弊社で行っているBPOの事例をいくつか紹介させていただきたいと思います。
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
<門＞
はい。
まず最初に紹介するのが日本の大手アパレルの会社様の事例です。
この例ではお客様の運営されているECサイトで商品写真のほかにモデルさんが動画で実際に洋服を着た映像を商品情報に載せています。
渋谷のお客様のスタジオで撮影されたモデルさんの動画映像をお預かりし、ECサイトに載せられるよう尺や画面サイズ、ごみの除去などの
調整して納品しております。

大量のデータのやり取りが発生しますが、弊社の運営するセキュアなファイルサーバ上でやり取りさせていただいており日々ギガ単位の
データをやり取りしています。

以前は国内の別の会社に依頼したり、撮影スタッフがデータ加工も行っておりましたが、一気に処理できる量が増えて、新商品の追加を
スムーズに対応できるようになり、コロナで起こったECサイト特需にも対応できたとおほめ頂いております。
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
<門＞
はい。
まず最初に紹介するのが日本の大手アパレルの会社様の事例です。
この例ではお客様の運営されているECサイトで商品写真のほかにモデルさんが動画で実際に洋服を着た映像を商品情報に載せています。
渋谷のお客様のスタジオで撮影されたモデルさんの動画映像をお預かりし、ECサイトに載せられるよう尺や画面サイズ、ごみの除去などの
調整して納品しております。

大量のデータのやり取りが発生しますが、弊社の運営するセキュアなファイルサーバ上でやり取りさせていただいており日々ギガ単位の
データをやり取りしています。

以前は国内の別の会社に依頼したり、撮影スタッフがデータ加工も行っておりましたが、一気に処理できる量が増えて、新商品の追加を
スムーズに対応できるようになり、コロナで起こったECサイト特需にも対応できたとおほめ頂いております。
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
＜浅野＞
以上、事例のご紹介をさせていただきましたが、弊社のBPOサービスの内容のご紹介を簡単にさせていただいて、質疑応答に入りたいと思います。
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
弊社は7年前にIoTシステム開発やIT、Webのサポートを行う会社として設立いたしました。
https://e-okusurisan.com/
こういった機械の開発などに関わらせていただいております。
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
ミャンマーとのかかわりは5年前からとなりますが、4年前に100%出資の現地子会社としてアンドファンヤンゴンを設立いたしました。
現地で様々な事業にトライさていただきつつ、現在はBPOサービスを主軸にITやマーケティングなどの事業を展開しております。
また、人材も集めやすく、コロナ、クーデターの影響の受けにくさを考慮し、ヤンゴン外縁部に主力オフィスを移して今年の3月より稼働しております。
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
弊社アンドファンヤンゴンメンバーの紹介です。（ライブでメンバーも映したいです）
私たちはこのような体制で業務を行っています。
本日はアンドファンヤンゴンのマネージャーのケイから少しご挨拶とメンバー紹介をさせて頂きます。
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
弊社で提供するBPOのメニューはこちらの3パターンでやらせていただいております。
それぞれメリットデメリットありますが、先ほどご説明させていただいた継続性や成長のメリットを享受するために
ラボ契約や業務管理契約をお勧めしています。
業務管理契約は一般的にはあまりやっていないと思いますが、ラボ契約の延長で基本的には弊社のスタッフとしてではなく、お客様のスタッフとしてご採用いただくものです。
業務の中身の管理をしない代わりに、のちのち、彼らが成長すれば、本人希望等にもよりますが来日してお客様で採用ということも考えられます。
もちろん実際の人員募集や面談のセッティング等は弊社でご支援いたします。→人材紹介業のコメントに当たらないか？
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
実際のプロジェクト開始までの流れはこういった流れになります。
業務の内容に応じてトライアル期間や定期ミーティングなども適宜行っております。
Zoomなどで個別のご相談会等も随時行いますのでお気軽にお声がけください。
今はコロナやクーデターで難しいですが、収束したら実際に現地の弊社オフィスにご来社いただければと思います。

いずれどちらも収束いたしますので、ぜひ今のうちにプロジェクトをスタートしていただければと思います。
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
最後によくいただくご質問を簡単にまとめましたのご参照ください。
その他、質疑応答の時間とさせていただきますので、ご質問等よろしくおねがいします。
セミナーの中でご紹介した関連リンクはメッセージ欄に貼り付けておきます。

アンドファンWebサイト
https://and-fun.com/

クーデター後の町の様子
https://youtu.be/E9CJ9t3-Ldc
https://youtu.be/w-lU7iFzcEk
https://youtu.be/QXtB3UCnhlg
https://youtu.be/8nx7KjI1r7k

動画加工
https://youtu.be/x6Aj_v5uVI4

写真加工
https://youtu.be/_cO_6EVxEnw

ヤンゴンのインターネット回線を調査
https://and-fun.com/2018/09/21/myanmar-12/

ミャンマーのITセキュリティ事情を調査
https://and-fun.com/2018/05/15/myanmar-9/
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
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